
 

Per offrire consulenza e informazioni alle scuole sulla didattica a distanza per alunni e studenti con 
bisogni educativi speciali, è stata attivata la casella di posta: 

CTSconsulenzascuole@istruzione.it 

 

Si potranno richiedere informazioni e consulenza sui seguenti temi: 

1 - Come accedere alla DaD (strumenti, organizzazione, competenze, supporto…). 

2 - Proposte didattiche (accessibilità e personalizzazione). 

3 – Ausili e sussidi didattici. 

Saranno inoltre aperte “Chat / room” di discussione  con gli esperti dei CTS di cui si darà di volta in 
volta notizia sul sito. 

I CTS – Centri Territoriali di Supporto costituiscono una rete di Scuole Polo per l’inclusione diffusa su 
tutto il territorio nazionale, presenti in ogni provincia. 

All’indirizzo web http://bes.indire.it/ è possibile consultare l’elenco completo dei Centri (in fase di 
aggiornamento). 

I CTS nascono nel 2007, con il progetto “Nuove Tecnologie e Disabilità”, per fornire consulenza alle 
scuole sull’innovazione tecnologica per l’inclusione. Si arricchiscono di nuove competenze sui DSA, 
nel 2011 e, con la Direttiva ministeriale del 27.12.2012, diventano punto di riferimento per azioni 
di formazione, consulenza e supporto in tema di Bisogni Educativi Speciali. 

Dal 2018 gestiscono la concessione di Ausili e sussidi didattici (art. 7, co. 3 del D.Lgs 63/2017), per i 
quali sono stati stanziati 30 milioni di euro. Nella prima annualità sono stati assegnati alle scuole 
dai CTS oltre 18.000 ausili e sussidi. 
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