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Al Capo Dipartimento

per il sistema educativo di istruzione €
formazione

Al Capo Dipartimento

per la programmazione e la gestione delle
risorse umane, finanziarie e strumentali

SEDE

Ai Direttori degli
Uffici Scolastici Regionali
LORO SEDI

e pc Al Capo di Gabinetto
Al Capo Ufficio Legislativo
Al Capo Ufficio Stampa
SEDE

Oggetto: Il procedimento di valutazione dei Dirigenti scolastici con incarichi presso
I’ Amministrazione centrale ¢ periferica del MIUR, altra amministrazione dello Stato, enti pubblici o
privati, con retribuzione a carico dell’ Amministrazione scolastica

La Direttiva 18 agosto 2016, n. 36, all’art. 13 prevede Iapplicabilita della valutazione anche ai
Dirigenti scolastici “a cui sono conferiti, a vario titolo, incarichi di natura e posizione giuridica
diversa da quelli riferiti alla direzione di un’istituzione scolastica”. In particolare nella Direttiva si
stabilisce che: “per i Dirigenti in servizio presso I'Amministrazione centrale o periferica del MIUR,
presso  dltre  amministrazioni, enti  pubblici o privati, con reiribuzione a carico
dell’ Amministrazione scolastica, la valutazione & effettuata in accordo tra i responsabili degli
Uffici presso i quali detto personale ¢ utilizzato e il Direttore dell’USR presso il quale il Dirigente
risulta inorganico o dell'istituzione scolastica di ultima titolarita”.

La normativa di riferimento, le Linee guida, le Note applicative e gli strumenti per la valutazione
dei Dirigenti scolastici in servizio presso le istituzioni scolastiche sono consultabili all’interno del
Portale sulla valutazione del MIUR all’indirizzo http://www.istruzione.it/snv/dirigenti.shtml.
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Ovviamente per i Dirigenti scolastici con incarichi presso I’Amministrazione centrale o periferica
del MIUR, presso altre amministrazioni, enti pubblici o privati, non & possibile utilizzare le stesse
procedure ¢ gli stessi strumenti di valutazione dei Dirigenti scolastici in servizio presso le Istituzioni
scolastiche, ma allo stesso tempo & opportuno definire. modalita e strumenti comuni per mantenere
Punitarieta del sistema e facilitare la procedura di valutazione “in accordo tra i responsabili degli
Uffici presso i quali detto personale ¢ utilizzato e il Direttore dell’USR presso il quale il Dirigente
risulta in organico o dell’istituzione scolastica di uitima titolarita”. A tal fine, la presente notd
riprende il procedimento di valutazione della Dirigenza scolastica adeguandolo alle situazioni dei
Dirigenti “a cui sono conferiti, a vario titolo, incarichi di natura e posizione giuridica diversa da
quelli riferiti alla direzione di un’istituzione scolastica”, con particolare attenzione a:

I. La definizione degli obiettivi
2. Il procedimento di valutazione
3. Gli strumenti di valutazione

4. Trisvolti della valutazione

Per situazioni particolari, in cui non & prevista o necessaria la procedura di valutazione, seguira da
parte del MIUR una comunicazione indirizzata specificatamente agli interessati.

1. La definizione degli obiettivi

La valutazione della dirigenza scolastica ¢ finalizzata alla valorizzazione e al miglioramento della
professionalitd. Gli obiettivi sono il punto di partenza per la valutazione dei Dirigenti, in quanto
rappresentano il contributo al miglioramento della qualitd del servizio presso gli Uffici presso cul
operano. I Dirigenti contribuiscono al perseguimento degli obiettivi attraverso la specificitd delle
proprie funzioni ¢ dei compiti assegnati, di conseguenza la valutazione deve considerare
prioritariamente il raggiungimento degli obiettivi, ma allo stesso tempo la qualitd dell’azione
finalizzata al loro raggiungimento. In particolare I’incarico temporanco presso I’ Amministrazione
centrale o periferica del MIUR, presso altre amministrazioni, enti pubblici o privati dovrebbe
contribuire ad arricchire il profilo professionale del Dirigente e di conseguenza risulta coerente
tiprendere, fra i criteri generali per la valutazione, la lettera a, comma 93, della Legge 107/201 5‘,
riguardante le: “competenze gestionali ed organizzative finalizzate al raggiungimento dei risultati,
correttezza, frasparenza, efficienza ed efficacia dell 'azione dirigenziale, in relazione agli obiettivi
assegnati nell 'incarico triennale”.

L’individuazione degli obiettivi spetta al Direttore generale responsabile del servizio (da qui in
avanti Direttore, ben sapendo che la pluralita dei servizi prevede figure diverse:
Dirigente/Responsabile/Coordinatore ...), che li invia al Direttore dell’ Ufficio Scolastico Regionale
(Direttore USR) perché siano allegati all’interno dell’incarico triennale. )
Il modello comune di riferimento per assegnazione degli obiettivi e per la rilevazione dei risultati
¢ riportato nella tabella n. I, che deve essere compilata a cura del Direttore anche in collaborazione_
con il dirigente dell’Ufficio (da qui in avanti Ufficio, ben sapendo che i servizi possono essere di
diverso tipo e non corrispondono necessariamente ad un Ufficio).

Viale Trastevere, 76/A - 00453 Roma
Tel. 06 58493193
e-mail dgosv-ufficio9{Zistruzione it
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TABELLA 1

OBIETTIVI

Risultato conseguito

Situazione Benchmark di

Risultato atteso

OBIETTIVO | INDICATORE | TRAGUARDO athiale di ofisiento iy
partenza (se annuale (se (vedi tabella n. 3)
possibile) presente)

| 1T Il I

Eventuali osservazioni (vedi tabella n. 3)

Gli obiettivi e i traguardi sono triennali, la valutazione ¢ annuale. Per la valutazione determinante ¢
il perseguimento degli obiettivi riscontrabile, in termini annuali, in funzione del progressivo
avvicinamento ai traguardi triennali. Ogni anno, a seguito della verifica sul progressivo
avvicinamento ai traguardi, gli obiettivi e i traguardi triennali possono essere modificati. La
modifica deve essere motivata. Il sistema mantiene in memoria le modifiche ¢ le motivazioni di
ogni anno.

2. Il procedimento di valutazione
Tutto il procedimento & informatizzato. Per la compilazione si deve accedere al Portale valutazione

del MIUR all’indirizzo http://wwwe.istruzione.it/snv/dirigenti.shtml.
Il procedimento di valutazione ¢ riassunto nei seguenti passaggi:

TABELLA 2

Definizione e consegna degli obiettivi da parte del Direttore (vedi tabella 1). Gli obiettivi
vengono recepiti dal Direttore USR nell’incarico del Dirigente ¢ permangono per il
I | triennio di vigenza; possono essere aggiornati annualmente, ma solo per situazioni | entro novembre 2016
particolari e previo accordo con I'interessato e motivazione documentata (vedi tabella n.

3).
Documentazione annuale delle azioni svolte e dei risultati raggiunti attraverso un format

2 | comune, con dati ed evidenze; eventuali richieste di integrazioni da parte del Direttore entro luglio 2017
(vedi Portfolio e nello specifico la tabella n. 3).

3 | Valutazione da parte del Direttore (vedi Portfolio e nello specifico la tabella n. 4). entro agosto 2017

Restituzione dei riscontri della valutazione al Dirigente scolastico e trasmissione al

; 17
Direttore USR e per conoscenza all’Ufficio valutazione del MIUR ety Sertembre 20

In prima applicazione, per la sola scadenza di novembre 2016, il format della tabella 1 sara reso
disponibile in formato word e scaricabile dal Portale della valutazione del MIUR all’indirizzo
http://www.istruzione.it/snv/dirigenti.shtml.

Viale Trastevere, 76/A — 00153 Roma
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In seguito tutti gli strumenti saranno compilabili nell’area riservata del Portale, cui si avra accesso
tramite specifiche credenziali. '

3. Gli strumenti di valutazione

La metodologia adottata per la valutazione intende inserirsi in modo leggero all’interno del
lavoro svolto quotidianamente dal Dirigente, senza richieste di nuove e particolari documentazioni
che appesantirebbero ulteriormente il lavoro, ma valorizzando al meglio i documenti e gli strumenti
gia in uso o in sviluppo.

Il Portfolio ¢ lo strumento di supporto e accompagnamento a tutto il procedimento di valutazione,
che permette una sintesi ed una riorganizzazione ordinata fra i vari documenti specifici che il
Dirigente intende portare in evidenza. La sua composizione prevede: una parte pubblica, in cui
viene inserito il curricolo professionale (modello unico su anagrafica nazionale) e le azioni
specifiche del Dirigente finalizzate al perseguimento degli obiettivi; una parte riservata alle
valutazioni finali del Direttore. Il Portfolio, che per la parte pubblica sara reperibile all’interno del
Portale della valutazione del MIUR all’indirizzo http://www.istruzione.it/snv/dirigenti.shtml,
costituisce percid al tempo stesso il punto di partenza e di sintesi di tutto il procedimento di
valutazione del Dirigente.

Il Portfolio & composto da tre parti:

1 Anagrafe professionale dP:lrtBsdl competenza Obbligatoria e pubblica

2 Obiettivi, azioni professionali e risultati g:lrtg;;h SRfupFienZn Obbligatoria e pubblica

3 Documentazione della valutazione L .dl gompeenza Obbligatoria e riservata
del Direttore

Parte prima - Anagrafe professionale

In questa parte del Portfolio sono raccolte informazioni professionali generali che, in buona parte, si
possono trovare nel curriculum vitae. L’anagrafe professionale introduce I’opportunita di un
modello unico di riferimento, integrabile e regolabile nel tempo, con possibilita di aggregazione
delle informazioni e dei dati, per comprendere al meglio alcuni aspetti della professionalita dei
dirigenti a livello nazionale. [’anagrafe professionale intende raccogliere tutte le informazioni
professionali pill rilevanti attinenti agli ultimi tre anni e sard aggiornabile annualmente. Ogni
Dirigente avra ad ogni modo la possibilita di integrare ’anagrafe allegando il proprio curriculum
vitae integrale in formato europeo.

Parte seconda - Obiettivi, azioni professionali e risultati

In questa parte del Portfolio sono elencate le azioni professionali, specifiche e mirate, finalizzate al
raggiungimento degli obiettivi. Le azioni da riportare sono scelte dal Dirigente fra quelle piu
significative e pertinenti rispetto agli obiettivi da conseguire, ben sapendo della molteplicita dei

%

compiti a cui ¢ chiamato un Dirigente scolastico presso un Ufficio. Proprio per questi motivi ¢

Viale Trastevere, 76/A — 00153 Roma
Tel 06 5849 3193
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opportuno che il Dirigente si concentri intorno a poche azioni professionali (indicativamente due ©
tre) significative rispetto agli obiettivi ed organiche all’ Ufficio o servizio a cui ¢ stato assegnato.
La tabella riassuntiva, a seguito, fornisce un modello di riferimento comune per I’individuazione
delle azioni professionali e soprattutto per la loro collocazione all’interno dello specifico contesto di
lavoro con attenzione al collegamento con gli obiettivi da raggiungere. Per questo si chiede di
definire:
- il contesto (descrivere le caratteristiche principali del contesto in cui si svolge Dattivitd
professionale)
- gli obiettivi (riportare gli obiettivi assegnati e ripresi della tabella n.1)
- le azioni realizzate (riportare indicativamente 1 o 2 azioni specifiche, mirate e coerenti con
obiettivi assegnati)
- i risultati conseguiti (riportare i risultati quantitativi ma anche qualitativi conseguiti con l¢
relative evidenze)
- eventuali osservazioni.

La tabella si conclude con uno spazio per eventuali osservazioni. In questo campo & opportun®
riportare le situazioni inattese che si sono presentate e che hanno determinato ostacoli nel
raggiungimento degli obiettivi, oppure le situazioni favorevoli che hanno permesso di andare oltre i
risultati attesi e che pertanto, in entrambi i casi, determinano la revisione dei traguardi triennali.
Sempre in questo campo il Dirigente, se lo ritiene opportuno, pud motivare la scelta delle azioni
professionali che ha deciso di documentare.

N.B. La tabella n. 3 deve essere compilata ogni anno dal Dirigente scolastico ed & collegata con 1a
tabella n. 1 in cui il Direttore riportera i risultati effettivamente conseguiti.

TABELLA 3

Riportare in breve gli obieitivi generali dell 'ufficio o servizio. Descrivere brevemente le caratteristiche del contesto
organizzativo/professionale e dei compiti generali dell 'ufficio o servizio presso cui si svolgono le attivita.

OBIETTIVI Azioni realizzate . Risultati conseguiti
] (possibilita di allegare file) (possibilita di allegare file)

(max 1000 battute)

Viale Trastevere, 76/A — 00153 Roma
Tel. 06 5849 3193
e-mail dgosv-ufficio9@istruzione.it
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Parte terza - Documentazione della valutazione

TABELLA 4

VALUTAZIONE

A
Pieno raggiungimento degli obiettivi

B
Avanzato raggiungimento degli obiettivi

C
Buon raggiungimento degli obiettivi

D
Mancato raggiungimento degli obiettivi

BREVE DESCRIZIONE DEL GIUDIZIO ASSEGNATO
Nella fase di avvio del sistema di valutazione, non essendo ancora
pienamente praticabile il ricorso ad un sistema oggettivo ed analitico
di misurazione dei comportamenti organizzativi per valutare la
prestazione del Dirigente, in quanto non é ancora consolidato un
modello di comportamenti e di competenze condiviso, si ritiene
opportuno lasciare detta valutazione al giudizio del Valutatore. In
questa sezione, quindi, il Valutatore terra conto delle qualite del
Dirigente scolastico valutato in termini di competenze organizzativo-
gestionali, capacita relazionali, competenze specifiche e mirate ai
compiti dell'Ufficio che sono a diretta conoscenza dello stesso
Valutatore.

4. 1 risvolti della valutazione

Per quanto riguarda i risvolti della valutazione ed ogni ulteriore indicazione di tipo generale, si
rimanda a quanto gia previsto nella Direttiva del 18 agosto 2016, n. 36, sulla valutazione dei
dirigenti scolastici e nelle Linee guida adottate in attuazione della stessa, mentre per gli sviluppi
progressivi del sistema si fa riferimento alle Note esplicative (pubblicate sul Portale della
valutazione del MIUR all’indirizzo: http:/www.istruzione.it/snv/dirigenti.shtml).

Viale Trastevere, 76/A — 00153 Roma
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