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Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca 7 I o Bonsssere
.06 “_ Organizzativo

Caratteristiche dei compiti svolti: diretta
responsabilita del lavoro

3,0%

12,8%

35,7%
| per nulla

B poco

B abbastanza

m molto




L 2

@3 Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca | ® Bonsssere
4 Q_;Organlzzatlvo

Caratteristiche dei compiti svolti: rigidita di nor me e
procedure

2,0%

B molto

B abbastanza
B poco

m per nulla




) Benessere
00 =, Organizzativo

@ . . A : o .
G MINLSTero dedl 1struzione, deill Universita e deiid "KIcerca 4
* M ter d‘[{] tr d‘[l’r(/) o1t d'[[ . 10 Y Gionata del

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

INDICATORI POSITIVI E
NEGATIVI DEL
BENESSERE
ORGANIZZATIVO E DEL
BENESSERE PSICOFISICO




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
soddisfazione della propria amministrazione

8,3%

[ Spesso
B a wlte

E raramente

B mal




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca 7 | o Bonsssere
i Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
desiderio di impegnare nuove energie

25,0%

l Spesso
a wlte

B raramente

B Mmali




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
sensazione di far parte di una squadra

18,2% 17,7%

l Spesso
a wlte

B raramente

B mai




o G . : *, N : .\\ iornata de
Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca | @ parcacer

000" < Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
sensazione di realizzazione personale

14,7% 17,6%

l Spesso
a wlte

B raramente

B mai




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
fiducia che le condizioni attuali migliorino

15,6%
23,9%

l Spesso
a wlte
B raramente

B mai




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
equilibrio tra lavoro e tempo libero

0)
12,7% 17.5%

l Spesso
B a wlte

B raramente

B mai




'.\ Giornata del

_ Benessere
00 =, Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s ia:
soddisfazione delle proprie relazioni personali

7,5%

l Spesso
B a wlte

B raramente

B mai




o G . : *, N : .\\ iornata de
Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca | @ parcacer

000" < Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
condivisione dell'operato e dei valori

8,9% 15,8%

l Spesso
B a wlte

B raramente

B mai




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
fiducia nelle capacita dei dirigenti

14,7% 19,2%

l Spesso
B a wlte

B raramente

B mai




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
apprezzamento delle qualita della dirigenza

23,0%

| Spesso
[ a wlte

B raramente

B mai




o G . : *, N : .\\ iornata de
Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca | @ parcacer

000" < Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s ia:
percezione che il lavoro sia apprezzato all'esterno

13,6% 14,6%

| Spesso
@ a wlte

B raramente

B mai




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
insofferenza nel recarsi in ufficio

Bl Spesso
B a wlte
raramente

@ mali




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
disinteresse per il lavoro

Bl Spesso
B a wlte

B raramente

@ mali




. . L . o™
Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s a:
desiderio di cambiare lavoro o ambiente di lavoro

B Spesso
B a wlte
@ raramente

@ mali




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
pettegolezzo

Bl SPesso
E a wlte
raramente

@ mal




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
risentimento verso I'Amministrazione

Bl Spesso
B a wlte
B raramente

@ mai




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
aggressivita e nervosismo

22,0%

Bl Spesso
M a wlte

E raramente

@ mai




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
sensazione di fare cose inutili

19,7%

Bl SPesso
M a wlte

E raramente

B mal




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
sensazione di contare poco

B SPesso

M a wlte

E raramente

B mal




o G . : *, N : .\\ iornata de
Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca 7 I o Bonsssere

006" Z_ Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s a:
sensazione di non essere valutato adeguatamente

5,9%

Bl Spesso
B a wlte
raramente

m mai




o G . : *, N : .\\ iornata de
Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca | @ parcacer

006" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
sensazione di lavorare senza coinvolgimento

21,1%

Bl Spesso
B a wlte

raramente

B mai




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
lentezza nella esecuzione dei compiti

18,9%

Bl Spesso
M a wlte

E raramente

@ mai




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
poca chiarezza su cosa bisogna fare e chi lo deve
fare

B SPesso

B a wlte

B raramente

B mal




o™

Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca - Bonsssere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verifica che vi s la:
mancanza di idee, assenza di iniziative

Bl Spesso
[ a wlte
B raramente

@ mai




o G . : *, N : ‘\\ iornata de
Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca | @ parcacer

060" Organizzativo
L _ I

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Nel proprio ambiente di lavoro si verificano
discriminazioni di genere

17,4%




o G . : *, N : .\\ iornata de
Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca | @ parcacer

006" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Conoscenza del Comitato Unico di Garanzia




o G . : *, N : ‘\\ iornata de
Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca | @ parcacer

060" Organizzativo
L _ I

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Richiesta di informazioni sul Comitato Unico di
Garanzia

11,4%




Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

VALORIZZAZIONE
COMPETENZE

Giornata del
Benessere
Organizzativo




,1?':::5;- 2.9 | o | | - | . |
s Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ﬁ | (!:\. Giomatade
7

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Per rafforzare le competenze professionali quanto

efficace e: attivita di formazione interna
0,0%

@ molto efficace

B abbastanza efficace

B poco efficace

m non efficace




,1?':::5;- 2.9 | o | | - | . |
s Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ﬁ | (!:\. Giomatade
7

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Per rafforzare le competenze professionali quanto
efficace e: attivita di formazione esterna
0,0%

@ molto efficace

B abbastanza efficace

@ poco efficace

m non efficace




,1?':::5;- 2.9 | o | | - | . |
s Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ﬁ | (!:\. Giomatade
7

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Per rafforzare le competenze professionali quanto
efficace e: partecipazione a seminari e convegni
0,0%

23,0%

@ molto efficace

B abbastanza efficace

B poco efficace

m non efficace




AN o | | N | . |
aws Ministero dell Istruzione, dell Universitd e della Ricerca 6 | ‘!:\. Giomatade
_. y

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Per rafforzare le competenze professionali quanto
efficace e: partecipazione a gruppi di lavoro
internazionali
0,0%

@ molto efficace

B abbastanza efficace

B poco efficace

m non efficace




AN o | | N | . |
aws Ministero dell Istruzione, dell Universitd e della Ricerca 6 | ‘!:\. Giomatade
_. y

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Per rafforzare le competenze professionali quanto
efficace e: mobilita temporanea interna
0,0%

18,4%

@ molto efficace

B abbastanza efficace

B poco efficace

m non efficace




‘!.\\. (Eornata del
!;& enessere
° Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Per rafforzare le competenze professionali quanto

efficace e: partecipazione a gruppi di lavoro inter  ni
od esterni

0,0%

28,7%

m molto efficace

B abbastanza efficace

| poco efficace

m non efficace




AN o | | N | . |
aws Ministero dell Istruzione, dell Universitd e della Ricerca 6 | ‘!:\. Giomatade
_. y

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Per rafforzare le competenze professionali quanto
efficace e: formazione a distanza

0,0%
_ 15,0%

@ molto efficace

B abbastanza efficace

| poco efficace

m non efficace




AN o | | N | . |
aws Ministero dell Istruzione, dell Universitd e della Ricerca 6 | ‘!:\. Giomatade
_. y

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Per rafforzare le competenze professionali quanto
efficace e: formazione in autoapprendimento guidato

15,7%

0,0%

@ molto efficace

@ abbastanza efficace

B poco efficace

m non efficace




AN o | | N | . |
aws Ministero dell Istruzione, dell Universitd e della Ricerca 6 | ‘!:\. Giomatade
_. y

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Per rafforzare le competenze professionali quanto
efficace e: viaggio di studio
0,0%

@ molto efficace

B abbastanza efficace

@ poco efficace

m non efficace




g§ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ‘ (' -\o Bonessare
: L Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Negli ultimi tre anni ha cambiato ufficio?




- TR

s Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca

"‘\\. (Eornata del
‘ h enessere
° Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Se ha cambiato ufficio, quante volte lo ha fattone gl
ultimi tre anni?

10,7%

O una sola wlta
@ due wlte

| piu di due wlte




g§ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ‘ (' -\o Bonessare
: L Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Come giudica la sua situazione dopo il cambiamento?

17,2%

B meno soddisfatto

B piu 0 meno nella stessa
condizione

| piu soddisfatto




g§ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ‘ (' -\o Bonessare
: L Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

E' attualmente interessato alla mobilita verso un a ltro
ufficio?




f‘g‘ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ﬁ | (!:\. Giomata del
_. y

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Attivita svolta coerente con: studi e titoli conseg uiti

11,9%
19,4%

m molto

B abbastanza

B poco

m per nulla




AN o | | N | . |
aws Ministero dell Istruzione, dell Universitd e della Ricerca 6 | ‘!:\. Giomatade
_. y

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Attivita svolta coerente con: competenze ed

esperienze maturate
6,3%

B molto

B abbastanza

B poco

W per nulla




f‘g‘ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ﬁ | (!:\. Giomata del
_. y

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Attivita svolta coerente con: interessi individuali

13,8% 19,0%

m molto
B abbastanza

B poco

m per nulla




f‘g‘ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ﬁ | (!:\. Giomata del
_. y

Benessere
Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Attivita svolta coerente con: aspirazioni personali

18,8%

B molto

B abbastanza

B poco

| per nulla




v Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca 4 | % g

Benessere
° Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

APERTURA
ALL’INNOVAZIONE




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

L'Amministrazione € attenta a: acquistare nuove
tecnologie

@ SPesso

B a wlte

E raramente

B mal




‘ Benessere
s el Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

L'Amministrazione e attenta a: migliorare i process | di
lavoro

l Spesso
B a wlte

B raramente

B mai




‘ Benessere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

L'Amministrazione e attenta a; confrontarsi con le
esperienze di altre Amminstrazioni

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

Il SPesso

B a wlte

B raramente

B mai




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

L'Amministrazione € attenta a: riconoscere e
affrontare i problemi

I SPesso

B a wlte

B raramente

B mali




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

L'Amministrazione € attenta a: accogliere le richie  ste
degli utenti

7,6%

A
o
u

I SPesso

B a wlte

B raramente

B mali




‘ Benessere
s el Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

L'Amministrazione e attenta a:introdurre nuove
professionalita

l Spesso
B a wlte

B raramente

B mai




‘ Benessere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

L'Amministrazione € attenta a: sviluppare competenz
innovative nei dipendenti

l Spesso
B a wlte

B raramente

B mali




‘ Benessere
s el Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

L'Amministrazione e attenta a: stabilire rapporti d
collaborazione con le altre Amministrazioni

l Spesso
B a wlte

B raramente

B mai




‘ Benessere
06" Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

L'Amministrazione e attenta a: sperimentare nuove
forme di organizzazione del lavoro

l Spesso
B a wlte

B raramente

B mali




V. J(.}y\ o ' | - ' N |
sp Ministero dell’ Istruzione, dell Untversita e della Ricerca 4 (I -\. Giomata de

Benessere
° Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

SUGGERIMENTI




Q.\ Giornata del
o, Benessere
‘ Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Cose piu urgenti da migliorare: il comfort
dell'ambiente di lavoro

17,5%

82,5%




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

Cose piu urgenti da migliorare: la sicurezza
dell'ambiente di lavoro

19,9%




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

Cose piu urgenti da migliorare: la circolazione el a
chiarezza delle informazioni




Q.\ Giornata del
o, Benessere
‘ Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Cose piu urgenti da migliorare: i rapporti tra coll eghi

11,8%




Q.\ Giornata del
o, Benessere
‘ Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Cose piu urgenti da migliorare: i rapporti con i
superiori

12,0%




Q.\ Giornata del
o, Benessere
‘ Organizzativo

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Cose piu urgenti da migliorare: i rapporti con i di versi
uffici

11,5%

88




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Cose piu urgenti da migliorare: i supporti informat ici e
tecnologici

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate




Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca ‘ (!:\. gl
0

Organizzativo
I

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

Cose piu urgenti da migliorare: la flessibilita
dell'orario di lavoro
4,2%

958.




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

Cose piu urgenti da migliorare: la chiarezza degli
obiettivi e dei compiti

23,6%




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

Cose piu urgenti da migliorare: la formazione e
I'aggiornamento del personale




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

Cose piu urgenti da migliorare: il sistema di
distribuzione degli incentivi




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

Cose piu urgenti da migliorare: la struttura
organizzativa o i processi di lavoro




® Benessere

- el Organizzativo
[ —

Organismo Indipendente di Valutazione della Performance

@ Ministero dell Istruzione, dell Universita e della Ricerca (! ™ Gomate

Cose piu urgenti da migliorare: i sitemi di valutaz lone
delpersonale




