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dei procedimenti già 
pubblicata) 

Note

1

Gestione personale 
amministrativo Rilascio permessi, 
distacchi, concessione ferie, 
malattie ecc.)

C.C.N.L. istanza di parte 120 250 0,48 30 gg.

2

Affidamento, mutamento, revoca  
incarichi ai Dirigenti scolastici. 
Immissione in ruolo, mobilità 
interregionale in entrata 

D.Lgs. 165/2001; CCNL 
area V del 11/04/2006 e 
15/07/2010

Istanza di parte 180 97 1,86

Termini ordinatori indicati 
annualmente con circolare 
ministeriale

3

Adeguamento organico - 
utilizzazioni - as. Provv                          
Adeguamento organico docenti 
ed educatori;  

C.M. 41 del 15/7/2014 
Iniziativa di 
ufficio   

90 5 18 Termine SIDI 28/10/15 

4

Adeguamento organico ATA; C.M. 41 del 15/7/2014 
Iniziativa di 
ufficio   

90 1 90 Termine SIDI 28/10/15 

5

Utilizzazioni ed assegnazioni 
provvisorie docenti ed educatori

C.C.N.I.  sottoscritto il 
26/03/2014;     

Istanza di parte 90 562 0,16 Termine 31/8/2015

6

D)Utilizzazioni ed assegnazioni 
provvisorie ATA

C.C.N.I.  sottoscritto il 
26/03/2014; 

Istanza di parte 90 50 1,80 Termine 318/2015   
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7

Gestione procedure 
reclutamento personale scuola                                   
Assunzioni a tempo 
indeterminato docenti ed 
educatori;      

A) C.M. 7955 del 
07/8/2014- 

Istanza di parte 12 357 0,03 Termine 31/8/14

8

Assunzioni a tempo determinato 
docenti ed educatori;

Nota prot. 8481 del 
278/2014 

Istanza di parte 21 361 0,06 Termine 22/ 9/14  

9

Assunzioni a tempo 
indeterminato ATA;                            

 C.M. 7955 DEL 
07/08/2014                                                            

Istanza di parte 11 67 0,16
Termine 31/8/14                                           
.     

10

Assunzioni a tempo determinato 
ATA; 

Nota prot. 8481 del 
30/8/2014      

Istanza di parte 67 315 0,21 Termine 20/10/2014  

11

 Acquisto beni e servizi per spese 
di funzionamento USR e Ambiti 

Legge 488/1999 iniziativa d'ufficio 16 8 2,00

Termini previsti da 
convenzione CONSIP;   
Termini fissati in invito ad 
offrire

12
 Concessione sussidi personale

D.M. 29 marzo 1996, n. 
128

Istanza di parte 180 25 7,20             30 giorni

13

 Pagamenti spese legali, liti, 
arbitraggi, risarcimenti , ecc.

art D.L. 31/12/1996 n° 
669 conv. L.28/02/1997 
n° 30,  mod.art. 147 l.n° 

388/2000

Istanza  di parte 120 87 1,38  /

14

Pagamento interessi legali Istanza  di parte 60 44 1,36

15

A)  Liquidazione finanziamenti 
scuole                                              
B)  Liquidazione contributi scuole 
paritarie ogni ordine e grado e 
sezioni primavera.

 A)  / ;                                                                              
B)  legge 10 marzo 
2000, n. 62

A)istanza  di 
parte;                  
B) istanza di 
parte

180 800 0,23
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16

Piano Nazionale Scuola Digitale
Accordi Stato - Regioni 
e all'acquisizione delle 
LIM 

d'Ufficio 180 80 2,25

17

Rilevazione Apprendimenti Invalsi rilevazioni annuali d'Ufficio 30 188 0,16

18

Coordinamento Consulta 
Regionale Studenti

 attività della Consulta 
degli Studenti

d'Ufficio 180 15 12,00

19

Coordinamento Consulta 
Regionale Studenti

 attività della Consulta 
degli Studenti

d'Ufficio 180 15 12,00

20

Esame istanze di riconoscimento 
corsi di Formazione per il 
personale della scuola  a 
carattere regionale - Direttiva 
90/2003

Dir. 90/2003, art.5 di parte 183 4 45,75

21

Adozione misure di contrasto alla 
dispersione scolastica

C.M. 87 del 7.02.14 di parte 33 95 0,35

22

Fondo Europeo Integrazione dei 
cittadini di Paesi terzi

CM 6818 del 1-12-14 DI PARTE 60 51 1,18

23

VERIFICA accordo di 
integrazione dpr 14-9-11 n. 179

NOTA INTERNO 824 
del 10 -2 14

DI PARTE 60 76 0,79
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24

CPIA- dimensionamento della 
rete scolastica -a.s. 2014/2015 

NOTA MIUR 130 DI PARTE 60 29 2,07

25

CPIA - attivazione
NOTA MIUR 1001  del 
10 -4- 14

DI PARTE 60 39 1,54

26

Progetti di  Alternanza Scuola 
Lavoro              attività di 
monitoraggio

D.D. MIUR n. 832 del 
04/11/2014 - Nota MIUR 
- DGDSV prot. n. 6823 
dell' 11/11/2014

istanza  di parte 30 77 0,39

27

Progetti Europei Programma LLP 
Leonardo VETPRO "Blueline" 
(2013 - 2015)

Bando LLP Call 2013 di parte 180 1 180

28

Progetti Europei Programma LLP 
Comenius Regio "Medpatrimoine"  
(2013- 2015)

Bando LLP  Call 2013 di parte 180 1 180

29

 Consiglio d' Europa Programma 
di Formazione Continua 
"Pestalozzi"

Nota MIUR prot. n. 3965 
del 12/5/14

di parte 140 10 14 30/09/2014

30

Global Teaching Lab
Nota MIUR prot. n. 6545 
del 31/10/2014

istanza  di parte 14 3 4,67 14/11/2014

31

“Scambi professionali” – Spagna 
a.s. 2014-2015

Nota MIUR prot. n. 6728 
del 6/11/2014 

istanza  di parte 20 5 4,00 30/11/2014

32

Riconoscimento parità/ non parità 
scuole

Legge 627/2000; legge 
27/2006; D.M. n. 
263/2007;  D.M. 
267/2007;                      
D.M. n. 82/2008 e  D.M. 
84/2008

istanza  di parte 90,00 9,00 10,00
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33

Esami di Stato I° e II° ciclo / 
Esami di Stato Libere professioni

C.M. 48/2012; C.M. 
29/2014; O.M. 37/2014; 
C.M. 35/2014

istanza di parte e  
iniziativa d'ufficio

233,00 1.000 0,23

34

Verifica requisiti mantenimento 
parità /non parità 

Legge 6272000; legge 
27/2006; D.M. n. 
263/2007; D.M. 
267/2007;D.M. n. 
82/2008 e  D.M. 
84/2008

istanza di parte 
e/o  iniziativa 
d'ufficio

90 354 0,25

35

Modifica convenzioni di parifica 
scuole primarie paritarie

DPR 23/20108, D.M. 
84/2008

istanza di parte 
e/o  iniziativa 
d'ufficio

90 10 9,00

36

Programmazione e gestione 
sezioni primavera

Accordo 1/08/2013 
Conferenza Unificata 
Stato-Regioni

istanza di parte e  
iniziativa d'ufficio

90 87 1,03

37

Riparto regionale contributi 
scuole paritarie e sez., primavera

D.M. 18 aprile 2014; 
D.D 19maggio2014; D. 
Interm. 29/10/2014+ 
Intesa USR Liguria-
Regione Liguria

iniziativa d'ufficio 90 432 0,21

38

 Gestione operazioni avvio II ciclo 
TFA (Gestione prove pre-
selettive, verifica possesso 
requisiti,  esclusioni, , rilascio 
nulla-osta)

DM 249/10 e 
successive modifiche

di parte 180 914 0,20

39

Concessione comandi, art. 26, 
comma 10, legge 448/98, e 
mobilità intercompartimentale 
personale scuola

CM. n. 31 del 18/2/2014 istanza  di parte 60 16 3,75
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40

Coordinamento  Educazione 
fisica e sportiva                
Conferimento incarichi medici e 
assistenza gare

iniziativa d'ufficio 21 7 3,00

41
Invio circolari;        iniziativa d'ufficio 64 20 3,20

42
Pratiche pagamenti;    iniziativa d'ufficio 45 12 3,75

43
Organizzazione gare iniziativa d'ufficio 79 28 2,82

44

Gestione dello Stato Giuridico 
del personale della scuola.

100 510 0,20

45

Contratti giuridici a T.I.
C.M 7955 del 
07/08/2014

Istanza di parte 15 357 0,04

46

Dichiarazioni trattamento 
economico per pass. Ruolo

Mobilità  - D.M. del 
24/02/2015 

D'Ufficio 15 23 0,65

47
Contratti di passaggi di ruolo

Mobilità  - D.M. del 
24/02/2015 

D'Ufficio 25 33 0,76

48

Decreti d'inquadramento carriera 
del personale docente.

C.C.N.L. 07/08/2014 D'Ufficio 32 46 0,70

49

Decreti d'inquadramento carriera 
del personale ATA

C.C.N.L. 07/08/2014 D'Ufficio 5 15 0,33

50

Consulenza alle scuole per 
telefono o per e-mail

8 36 0,22
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51

Trattamenti pensionistici  
Prospetto dati ai fini della 
Pensione

D.P.R. 1092/73 istanza di parte 180 400 0,45

52
Trattamenti pensionistici definitivi D.P.R. 1092/73 iniziativa d'ufficio 180 45 4,00

53

Riscatti ai fini pensionistici 
ricongiunzione Legge29/79

D.P.R. 1092/73 istanza di parte 90 150 0,60

54

Costituzione di posizione 
assicurativa

D.P.R. 1092/72 iniziativa d'ufficio 60 11 5,45

55

Certificati di equipollenza di Titoli 
di studio stranieri con diplomi 
italiani. 

 D.LGS 297/94, L. 
29/2006 e normativa 
precedente;   

istanza di parte 120 2 60

56

Certificati sostitutivi di diplomi 
secondari , con esclusione dei 
diplomi di qualifiche professionali, 
e di diplomi triennali di 
abilitazione all'insegnamento 
nelle scuole del grado 
preparatorio

 L. 7/2/1969, n. 15; istanza di parte 400 40 10

57

Legalizzazione firme per la 
successiva legalizzazione della 
Prefettura, su titoli di studio 
destinati all'estero.    

                 / istanza di parte 1.200 400 3

58

Rettifiche anagrafiche su 
documenti scolastici e diplomi

         L. 7/2/1969   istanza di parte 80 10 8

59

Tessere riconoscimento  modd. 
AT e BT 

D.P.R. 851/67  - D.P.R. 
445/2000  - D.L. n. 
5/2012  - Codice Penale 

istanza di parte 138 23 6

60

Riconoscimento titoli di 
formazione professionale - 
misura compensativa;        

D.Lgs. 206/2007 e 
D.D.D.D. MIUR 
DGOSV;   

istanza di parte 0 0 #DIV/0!
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61

Verifiche iscrizioni/frequenze 
alunni su richiesta di  autorità 
giudiziaria

              /    istanza di parte 24 4,00 6,00

62

Verifiche iscrizioni/frequenze 
alunni per osservanza obbligo  
scolastico/formativo  

 L. 27/12/2006 - D.Lgs 
15/4/2005

istanza di parte 1.600 1.600 1

63

Gestione dei procedimenti 
disciplinari a carico del personale 
della scuola e dell’amm.ne

D.LGS 150/2009 - 
D.P.R. n. 297/94 e 
CCNL 29.11.2007

iniziativa d'Ufficio 300 6 50  120 gg.

64
Gestione del contenzioso e delle 
procedure conciliative

Istanza di parte 9.600 320 30

65
Accesso agli atti Legge 241/90 Istanza di parte 150 15 10 30 GG.

IL REFERENTE

Genova,  15/11/2015 IL DIRETTORE GENERALE

                                                                                                                     Firma autografa sostituita a mezzo stampa                                  Rosaria Pagano

                                                                                                               ai sensi  dell’ art. 3, comma 2 del D.Lgs. 39/93

L'elevato numero di giorni 
per l'espletamento delle 
pratiche deriva dal fatto che i 
procedimenti dell' ufficio del  
contenzioso non sono 
sequenziali e hanno tempi 
lunghi e, in taluni casi, 
prefissati

Firma autografa sostituita a mezzo stampa

ai sensi dell'art. 3,comma 2, del D.Lgs. 39/93
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