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Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca

PREMESSA
L’articolo 9,  comma 7,  del  decreto legge 18 ottobre 2012,  n.  179 stabilisce che,  entro il  31 marzo di  ogni  anno,  le  Amministrazioni  

pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, sono obbligate a pubblicare, con cadenza annuale,  

gli Obiettivi di accessibilità nel proprio sito web. 

INFORMAZIONI GENERALI SULL’AMMINISTRAZIONE 

Denominazione
Amministrazione  Ministero dell’Istruzione, dell’Università e della Ricerca

Sede legale (città)  Roma

Responsabile
Accessibilità  N.D.

Indirizzo PEC 
per le comunicazioni  urp@istruzione.it

DESCRIZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE 
Si prega di far riferimento alla specifica sezione del sito  istituzionale http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/web/ministero/home
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OBIETTIVI DI ACCESSIBILITÀ 
Obiettivo Breve descrizione dell’obiettivo Intervento da realizzare Tempi di 

adeguamento 
Sito internet 
istituzionale 
accessibile

Progettazione ed 
implementazione del nuovo 
portale istituzionale e dei servizi 
web

L’intervento consiste nella rivisitazione del sito 
istituzionale istruzione.it, per aggiornarlo dal punto 
di vista tecnologico, del “look & feel” e dei servizi 
messi a disposizione dell’utente. Ciascuna classe di 
utenza interessata ai servizi, potrà configurare la 
propria area riservata in modo da poter disporre in 
un unico ambiente integrato  di tutte le informazioni 
d’interesse e delle specifiche applicazioni per lo 
svolgimento dei procedimenti amministrativi 
d’interesse e la tracciatura dello stato di 
avanzamento. Per quanto riguarda il tema 
dell’accessibilità, tutta la progettazione del nuovo 
portale sarà orientata al pieno rispetto delle regole e 
dei vincoli posti dalla normativa attuale. Sarà altresì 
possibile superare le attuali non conformità grazie 
all’aggiornamento tecnologico di tutti i prodotti 
utilizzati, con particolare riferimento al prodotto di 
portale Liferay.

Si stima di 
completare il 
progetto entro 
il 15/06/2015

Sito intranet 
accessibile

Riprogettazione ed 
implementazione del nuovo sito 
intranet

Questo obiettivo è parte di quello relativo al portale 
istituzionale e sarà sviluppato in modo integrato e 
consistente. Nel nuovo assetto infatti il concetto di 
intranet risulta sfumato e si fonde nella disponibilità, 
per ciascun utente, di informazioni che sono ad 
accesso libero e di un ambiente completamente 
personalizzato, ad accesso autenticato, dove sono 

15/06/2015
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Obiettivo Breve descrizione dell’obiettivo Intervento da realizzare Tempi di 
adeguamento 

fruibili informazioni, dati ed applicazioni sulla base 
delle specifiche esigenze e dei procedimenti 
amministrativi di interesse.

Documenti 
accessibili

Monitorare la qualità e 
correttezza dei documenti 
pubblicati, dal punto di vista dei 
criteri di accessibilità.

E’ necessario migliorare l’informativa  a tutti gli uffici 
dell’amministrazione in merito alle modalità per la 
redazione di documenti accessibili, fornendo 
suggerimenti e strumenti per effettuare 
autovalutazioni e correggere eventuali non 
conformità. Occorre inoltre monitorare 
l’applicazione delle buone pratiche individuate, ed 
intercettare eventuali situazioni di non accessibilità 
dei documenti chiedendone all’utente la 
riemissione, prima che gli stessi siano pubblicati sul 
sito istituzionale.

31/12/2014

Formazione sul 
tema 
dell’accessibilità

Attivare iniziative di formazione 
per tutto il personale 
dell’amministrazione centrale e 
periferica e per le istituzioni 
scolastiche

E’ necessario stilare un programma di formazione, 
articolato in più edizioni e basato sull’utilizzo 
combinato di diversi strumenti. In funzione del 
target di utenti si potrà ricorrere alla formazione 
frontale in aula, oppure all’utilizzo di piattaforme di 
e-learning mediante messa a disposizione di 
wbt/cbt. Occorrerà inoltre coordinare gli interventi 
che possono essere messi in campo in funzione delle 
risorse economiche disponibili, evitando 
sovrapposizioni delle iniziative.
 

31/12/2015
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Responsabile 
dell’accessibilità

Nominare un 
responsabile 
dell’accessibilità  da individuarsi 
fra il personale dirigente 
dell’amministrazione.

ND 31/12/2014
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